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. ، کاربردی و از لحاظ روش تحقيق، توصيفی تحليلی استتحقيق حاضر از لحاظ هدف
برداری مطالب  ای و ابزار فيش اساس مطالعات کتابخانهروش گردآوری اطلاعات بر

است تا ضمن تبيين سند الکترونيکی، شرايط  شدهدر اين تحقيق سعی . ديگردگردآوری 
، تعهدات و آثار ناشی از آن و شرايط قانونی یالکترونيک یامضا کم،محااستناد به آن در 

دفتر ثبت الکترونيکی . مطابق قانون تجارت الکترونيکی در قراردادها مورد بررسی قرار گيرد
توان امضای ديجيتالی را ثبت و از سند ثبتی پشتوانه الکترونيکی تهيه  در عين اينکه می

ود نيز پرداخته و برای مثال معاملات وزمره و عادی خر رامو؛ قادر خواهد بود که به کند
البته صلاحيت دفاتر اسناد رسمی در اين رابطه عام بوده قابليت تنظيم . دملکی را ثبت نماي

خلاف اسناد عادی نتايج نشان داد سند الکترونيکی بر. هستندهر نوع سندی را دارا 
تعهدات مربوط به خی باشند؛ بر ید ماستنا صورت وجود شرايطی در حکم سند و قابلدر

کنندگان در بستر مبادلات  طرفين يک سند الکترونيکی، برخی ديگر مربوط به تعهد تبليغ
يکی از وظايف  ،شده در اسناد الکترونيکی همچنين حفظ اطلاعات مبادله. استالکترونيکی 
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 مقدمه

ب قانون تجارت يتصو اقدام به 1332ران در سال يگذار ا قانون
خصوص در یقرراتط و من قانون ضوابيا. دکر یکيالکترون

ل ي، دلام و انعقاديتنظ ة، نحویکيالکترون یمکاتبات و قراردادها
ها به اشخاص  انتساب آن ةها، نحو ل آنياثبات تشک یلازم برا

 . ر موارد دارديشان و سايت اين هوييو تع
صورت  یمکاتبه در چه زمان و مکانک ين امر که ياثبات ا

از  تواند می قد شدهنعم یحلچه م رارداد درک قيا يرفته و يپذ
 یکيت محاکم و قانون حاکم در اسناد الکترونيلحاظ صلاح

 .داشته باشد يیسزا ر بهيثأت
و عدم تسلط محاکم  یل عدم علم به مسائل فنيدل سفانه بهأمت

ل نشده ين رابطه تشکيدر ا یتخصص یها ن قانون دادگاهيبه ا
 یدگيسز رينها  از پروندهن دسته يبه ا یاست و محاکم عموم

ر يمحترم و تفاس یبه برداشت اشتباه قاض کنند که بعضاً می
 یل وجود برخيدل اما به. دکرمتضاد از قانون و آراء متضاد اشاره 

ها در جامعه با توجه به گسترش استفاده از ارتباطات  استفادهسوء
 یا انهيژه جرائم رايو یر دادسرايتقد قابل یک در اقداميالکترون

به جرائم صورت گرفته  یتخصص ةنيدر زمو ل يشکدر تهران ت
. کند می یدگيرس یکيق ارتباطات و اسناد الکترونياز طر
ن اتوسط ضابط يینکه دستورات مقام قضاين با توجه به ايهمچن

وجود ضابط ازمند ين رابطه نيرد و در ايگ می صورت يیقضا
 یانداز با راه یانتظام یروي؛ نباشد می ن امريمتخصص در ا

از  یريکارگ هو ب( فتا)د و تبادل اطلاعات يتول یاس فضيپل
 یارات قانونينترنت و اختيا ،، شبکهانهيرا یها ن و خبرهامتخصص

ن يمراجعه به ا. است تين دادسرا مشغول به فعاليار ايدر اخت
استناد  ةبه نحو یموضوع فقط نگاه یفريک ةدادسرا فارغ از جنب

د قضات محترم در ورو برخداشته  یکيمحاکم به اسناد الکترون
ن اسناد در يها و اعتبار ا استناد به آن ةگونه اسناد، نحو نيبرابر ا

ن يل حفظ حقوق طرفيلد به. نظر قرار گرفته استمحاکم مد
فقط کلاسه پرونده  ،شان معذور بودهيپرونده از ذکر مشخصات ا

 (.1330 ،یآهن) خواهد شد انيکننده ب یدگيرس ةبدون ذکر شعب

 ألهمس انبي  -1
در تجارت  ینقش مهم یکيالکترون یامروزه قراردادها

حال سرعت در کنند و با حذف کاغذ به می یک بازيالکترون
از  يادیزک بخش ينزد یا ندهيه در آک یطور شرفت هستند؛ بهيپ

در  .بسته خواهند شد یکيالکترون یشکل قراردادها قراردادها، به
 یت خاصياهم ها ازمکان قرارداد ن زمان وييان تعين ميا

 ،مکان قراردادها که با مشخص شدن زمان وچرا ؛است برخوردار
 را در یاديآثار ز ،کيو چه در عقود الکترون یچه در عقود سنت

ن نداشتن يهمچن .دارد که در ادامه بدان پرداخته خواهد شد یپ
شده تا  سبباز قراردادها ن نوع يا یمکان و یت زمانيمحدود

ن مورد بر يار مشکل شود و اياد بسردران قمکا ص زمان ويتشخ
 (.1211، یباغستان) ت بحث افزوده استياهم

 فيتکال و حقوق يیشناسا برای قرارداد، ليتشک زمان نييتع
 معامله نيطرف که عادی در قراردادهای. است مهم نيطرف

و  داد مشخّص استانعقاد قرار و مکان زمان دارند، ضورح
 مسأله نيا ای عقود مکاتبه هردربااما  ست؛يدر کار ن یابهام

 .است شده متفاوت آرای شيدايپ و موجب مطرح

 ةينظر :تاس دهش هئارا هينظر چهار ،قرارداد ليتشک زمان ةدربار
 نظر. اطلاع ةينظر و وصول ةينظر ارسال، ةياراده، نظر اعلان
ای،  مکاتبه قرارداد ليتشک مورد در رانيحقوق ا در مشهور

 یارتباط ابزارهای د قرارداد دراانعق و جهتارسال است  ةينظر
 ةقاعد ،است یستپُ ةارسال نام ،بارز آن ةفوری که نمونريغ

 .باشد می حاکم ارسال
گفته شده است  زين یتلفن ايدر مورد محل وقوع عقد مکاتبه ای 

 یعنيعقد،  جزء نياست که آخر يیجا قرارداد، ليکه مکان تشک
که قبول اظهار شده  یمکان یعني وسته،يوقوع پ جا بهقبول، در آن

 در شد، گفته رحضوریيغ عقود ةدربار آنچه ةهم ا وجودب. است

زمان وصول قبول، ملاك انعقاد  ،یکيالکترونقراردادهای 
 .شود یم یقرارداد تلقّ

 قراردادهای در رانيا کيالکترون تجارت حقوق طبق
 یقرارداد تلقّ انعقاد ملاك ،قبول وصول زمان ،یکيالکترون

  (.1333 ،یمکرم و نوبر یپورمحمدگلزار) ددرگ یم
 ین سؤال اساسين پژوهش درصد پاسخ دادن به ايدر واقع ا
، زمان و مکان ارسال و طياز شرا ین ناشيتعهدات طرفاست که 

 ؟ستيچ یکيافت سند الکترونيدر

 یکيسند الکترون -2
 سند یف لغويتعر  -1-2
را  یا طلب کسيم که وا یا نوشته که به آن اعتماد کنند، یزيچ»
 (.1333 د،يعم) «را ثابت کند ین سازد تا مطلبيمع
و حكم و فرمان  یقاض یمهر و امضا، استناد باشد كه قابل یا نوشته»

كه بدان اختيار شغل و  ینوشته و مكتوب و چك و دست یپادشاه
 (.1333 ن،يمع) «بدهند یرا به كس یملك



 یاز شرايط، زمان و مکان ارسال و دريافت سند الکترونيک یت طرفين ناشتعهدا 10/رهامنش و همکاران

 

 

 ف سند در قانون يتعر -2-2
سند عبارت است از هر »: ین مدنقانو 1230 ةموجب ماد به

 «.استناد باشد ا دفاع قابلي یکه در مقام دعو یا نوشته

 یکيف سند الکترونيتعر  -3-2
خ يايران در تار یاسلام یجمهور یمل ةسازمان اسناد و كتابخان

 یکي، اسناد الکترونیالملل نيف بيبا توجه به تعار 1333 ردادم 10
 :استده کران يل بيشرح ذ را به

تجهيزات  ةلوسي هشده ب  یسناد مكاتبه شده و نگهدارا
درون يك  يك يا ةوسيل هكه ب یگونه اطلاعاتهر ،کيالكترون

  .پردازش باشد شكل خاص كه تنها توسط يك كامپيوتر قابل

رايانه قابل اداره كردن، انتقال يا  ةوسيل كه به یرقم یسند
 . پردازش باشد

شود و بتوان  یيك نگهدارنوكترلا یمحمل یكه بر رو یسند
  .يافت يا آن را تغيير داد یبه آن دسترس یراحت به

وتر يک کامپيکه فقط  شكلک يشده در  رهيذخ یرکوردها
، انتقال و یبرکار یکه برا یسوابق. آن را پردازش كندتواند  یم
   .است تال مناسبيجيوتر ديک کامپيا پردازش توسط ي

توليد،  یر محيط مجازه درايانه از كه با استفاد یبه اطلاعات
ها بدون رايانه  از آن ا استفادهيد گرد یم یو نگهدار یبردار بهره

 .شود یپذير نيست، سند الكترونيك گفته م امكان

وتر يک کامپيتواند توسط  یاست که م یرکورد یکيسند الکترون
 :ورداين رك. دگردا پردازش ي، منتقل و یدستکار

جمله نوار از) یا نوري یسيطناغميك حامل  یروبر -
سک يد و ید یو ید ،ید یسديسكت، ، كاست، نوار یسيمغناط
 .استنوشته شده ( سخت

 .ضبط شده است Binary Code يید دودودر کُ -
روز شدن، از بين  به)ر است ييو تغ یدستكار قابل یراحت به -

 ...(رفتن و
 که شود ین موضوع به ذهن متبادر ميا مذکورف يه تعارياز کل

توان در دست گرفت، بدون ابزار لازم  یرا نم یکيسند الکترون
. دکرره يرا در پرونده ذخ توان آن یر داد و نمييا تغيمشاهده و 

د شده باشند و يگونه تول نين اسناد از ابتدا ايحال ممکن است ا
اسكن ) در آمده باشند یخود به فرم الكترونيك یاز شكل اصل ا ي

 .(یذاغك  یها از پرونده

  یکياز منظر قانون تجارت الکترون یکيسند الکترون -3
باشد که  یگونه اطلاعات پردازش شده مهر یکيسند الکترون

توانند پست  ین اطلاعات ميشود، ا ین اشخاص مبادله ميب
گاه يک پايشده در  ارائه، اطلاعات ( اميداده پ)ک يالکترون
ا يو  دل شدها اطلاعات رد و بيو ( تيسا وب) یرسان اطلاع
. باشند Facebook مانند یاجتماع یها شده در شبکه اذعان

تر به  شيک بيرو در قانون تجارت الکترون شيدر مباحث پ
اما با توجه به عام  ،ام پرداخته شدهيق داده پيتبادلات از طر

ز ير موارد نيها را به سا توان آن یم ،دهش نط عنوايبودن شرا
 .م داديتعم
ق آن در امصد یکپ ،شود یابراز م یسند کمدر محاکه  یزمان

ا صاحب يار دارنده يگردد و اصل سند در اخت یمه ميپرونده ضم
ت يدادگاه ابتدا اصل سند را رو نخست ةدر مرحل .قرار دارد سند

از يممکن است ن ،بعد ةگرداند و در مرحل یرا باز م ند و آنک یم
داده  باه رابطدر  لحا باشد، یدگيبه ابراز اصل سند در جلسه رس

توان آن را در دادگاه ابراز کرد و چگونه دادگاه بر  یام چگونه ميپ
 .گذارد یبودن آن صحه م اصل

ام در يداده پ ،ک نوشته از نظر قانون لازم باشديگاه وجود هر"
 1".حکم نوشته است

 یکياست که در بحث آثار سند الکترون یاستثنائات ین ماده دارايا
 ةکه نسخ کند یان مين ماده بيا .فتاهد گرقرار خو یمورد بررس

در حکم سند  ا اطلاعات موجود در شبکهيو  اميشده داده پ چاپ
م و اعتبار يتوان در جهت تحک ین ماده را ميل وضع اي، دلاست

نان اشخاص به يطمو اعتماد و ا یکيمکاتبات و اطلاعات الکترون
 ايام ينحو که شخص با چاپ متن داده پ نيآن عنوان نمود، بد

عنوان سند مکتوب  آن به دادگاه به ةخود و ارائ یکيسند الکترون
ها از  ن اسناد و قبول آنيا ةاستفاده و ارائ یبرا. دکناحقاق حق 

 .لازم است یطيشراعنوان سند  به یقاض یسو
. ر آن استييت سند و عدم تغيبات تماماصل سند، اث ةهدف از ارائ

ص يتشخ بودن آن قابل یجعل و بدون آنکه یراحت رونوشت سند به
اعتبار دارد که  یزمان رونوشت سند تا. تواند جعل شود یم ،باشد

راد طرف يصورت اراد نکند، اما دريطرف دعوا نسبت به آن ا
آن مورد  تيد اصل سند به دادگاه ارائه شود تا تماميمقابل، با

 (.1333 ،یعبداله و اين یشهباز)رد يکارشناس قرار گ یبررس
 

                                                           
 .یکيقانون تجارت الکترون 0 ةماد -1
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ا يصورت اصل ارائه  زم بداند که اطلاعات بهلا قانون هرگاه»
ز يام نيصورت داده پ اطلاعات به ةن امر و ارائيشود، ا ینگهدار

 :است ريپذ ر امکانيط زيصورت وجود شرادر
صورت بوده و امکان استفاده در یدسترس نظر قابلاطلاعات مورد -

 .فراهم باشد یرجوع بعد

افت شده يا دريارسال و  د،يتولکه ( تفرم)همان قالب  ام بهيداده پ -
ارسال و  د،يباشد که تول یشگر اطلاعاتينما قاًيکه دق یا به قالبيو 
 .شود ینگهدار ، افت شدهيدر

زمان زمان ارسال و  مقصد، ،أمبد ةکنند که مشخص یاطلاعات -
 .شوند یصورت وجود نگهدارز دريند نهستام يافت پيدر

خانه  ا وزارتيو  یدستگاه دولت مان،زاس که هر نهاد، یگريط ديشرا -
ت خود مقرر يمسئول  ةام مرتبط با حوزيداده پ یخصوص نگهداردر
 1«.ده فراهم باشدرک
 (  فرستنده)ام به اصل ساز يانتساب داده پ -0
داده  ،ريدر موارد ز» :یکيقانون تجارت الکترون 13 ةموجب ماد به
 :ام منسوب به اصل ساز استيپ

ارسال شده باشد که  یشخص ةليوس ا بهيو  اصل ساز گر توسطا -الف
 .ن کار بوده استياز جانب اصل ساز مجاز به ا

 یا تصديشده  یزير برنامه یستم اطلاعاتيک سي ةليوس اگر به -ب
 «.ساز ارسال شودخود کار از جانب اصل 

 :ميپرداز ین دو شرط ميا یحال به بررس
ف از طرمجاز خص ا شيساز ام توسط اصل يارسال داده پ -الف

م و ياقدام به تنظ فرستنده، شخصاً معمولًا یدر مکاتبات عاد او
ق کارکنان ياز طر یا اشخاص حقوقيد و کن یارسال متن م
 ،ندينما یم امضا تيدرنهام و انشاء متن اقدام و ينسبت به تنظ

ر يا سايک و يرخانه، پيق پست، دبيارسال آن از طر اما معمولًا
ا استفاده از يام و يه پرسال دادرد، در ايپذ یم طرق انجام

ن استفاده از يو همچن یشخص یها ها و وبلاگ تيسا وب
 معمولًابودن اطلاعات  یل شخصيدل ، بهیاجتماع یها شبکه

که  یند، در اشخاص حقوقکن یمن امر ياقدام به ا افراد شخصاً
آن دسته از  یاست و حت یدر بحث مبادلات تجار معمولًا
ک پست يممکن است  ،دارند یانتفاعريغ مقاصدا که ه شرکت
 رایب یگريجاد و شخص ديا ینام شخص حقوق هب یکيالکترون

افت از يرخانه مسئول ارسال و دريا دبير و يدفتر مد سيمثال رئ
را  یر شرکت مکاتباتيدر بدو امر مد ممکن است .آن باشد

 انعقاد قراردادها و مکاتبات منظور بهاما  ،انجام دهد شخصاً

                                                           
 .کیيقانون تجارت الکترون 0 ةدما -1

 یضرور یفاده از نام شرکت جهت حفظ آثار حقوقستا ،یرسم
ک يکه  یرسان گاه اطلاعيک پاين در يهمچن .رسد ینظر م به

محصولات و خدمات خود را در آن عرضه  یشخص حقوق
ثبت و به  ینام شخص حقوق  هب یسانر گاه اطلاعي، پادکن یم

 کي یدارا ها معمولًا گاهين پايا .خدمات مشغول است ةارائ
رات در ييگاه را جهت اعمال تغيرمز ورود به پا است که اپراتور
ن يمجوز چن ،مسئولان مربوطه یآن دارد و از سو یمحتوا

 .ار دارديرا در اخت یکار
 یزير برنامه یتستم اطلاعايس ةليوس ام بهيارسال داده پ -ب

توان انجام  یمختلف م یافزارها اکنون با استفاده از نرم، شده
د تا در کر یزير را برنامه یا انهيستم رايس کيدر  ردتر موا شيب

ارسال  .رديصورت خودکار انجام پذ هب یروز و ساعت مشخص
خصوص فروش اطلاعات و در یرسانروز ها بيام يداده پ

در  یريگيپ ةاعلام شمار و یمحصولات اخذ سفارش از مشتر
ن روش يهم توان به یز ميرا ن یرسان گاه اطلاعيک پاي

 .کرد یزير برنامه
ن نکته است که در قانون مسکوت است و درحال يتر ن مهميا

ممکن است شخص  .باشد ین امر مشکل ميحاضر اثبات ا
نام فرستنده  به یکيک پست الکترونيجاد ياقدام به ا یسوم
انجام  یمعاملات یا حتيرنده مکاتبه و يق با گيرن طيد و از اينما

نان از يو اطم يیساشنا ین روش برايرسد بهتر ینظر م به .دهد
 ةسابق ،ق فرستنده ارسال شده استيام از طرينکه داده پيا

ک يرد و بدل کردن پست الکترون ةنحو .است یمکاتبات قبل
ق يا از طريگر يکدياشخاص توسط  يیپس از شناسا معمولًا

است و پس از آن ارتباطات  یا ارتباط تلفنيو  یقات حضورملا
ارتباط اول  رد و معمولًايپذ یت مک صوريق پست الکترونياز طر

ن ياز بهتر یکين ياست، ا یکير از پست الکترونيغ یبه روش
حال حاضر در ، اما درباشد میطرف مقابل  يیشناسا یروش برا

ک بدون يق پست الکترونيمختلف ارتباط از طر یها تيسا وب
 یوقت. رديپذ یصورت م ،شود يینکه طرف مقابل شناسايا

و در ادامه از  یا تلفني یرحضو تباطن ارنخستيشخص در 
اقدام به مکاتبه با شخص  ،مشخص یکيق پست الکترونيطر
نده هرگونه مکاتبه را با توجه به يدر آ .دکن یم یا حقوقي یقيحق

ن روش ينظر ا بهد، يتواند انکار نما ینم یمکاتبات قبل ةسابق
البته در . استن امر يص ايتشخ یها برا ن راهياز بهتر یکي
 (.1331 ،یفخار)وجود ندارد  ین مورديچن ب مواردلغا



 یاز شرايط، زمان و مکان ارسال و دريافت سند الکترونيک یت طرفين ناشتعهدا 10/رهامنش و همکاران

 

 

 یکيسند الکترون یارزش اثبات -5
 اصحاب که است یاميپ داده هر ،یکيالکترون ليدل

 استناد آن به دعوا از دفاع اي اثبات یبرا دعوا

 الف بند در مندرج اميپ داده فيتعر به توجهبا  .ندکن یم

 هر یکيکترونلا لي، دلیکيالکترون تجارت قانون دو ةماد

 ليوسا با که است مفهوم اي اطلاعات ةواقع از ینماد
 اطلاعات، ديجد یها فناوری اي و ینور ،یکيالکترون

 و شود یم پردازش اي رهيافت، دخيدر ارسال، د،يتول
 آن به دعوا از دفاع اي اثبات یبرا دعوا اصحاب

 .ندينما یم استناد
 که است یاتاطلاع واحد کي ،یکيالکترون ليدل نيبنابرا

 کي اي شده رهيذخ انهيرا ةحافظ در تاليجيد صورت به
 نمابر قيطر از که است کاغذ در قالب کلمه اي حرف

 1.است شده افتيدر
 تجارت قانون که يیايپو و عيوس فيتعر به توجه با

 یابزارها تنها نه است، کرده ارائه اميداده پ از کيالکترون
 تلگرام، ندمان جودوم یابزارها تمام بلکه ،یکيالکترون

 ندهيآ در که یفناور از یناش یابزارها ريسا و تلکس

 یکيالکترون ليدل جاديا منشأ توانند یم ،آمد وجود خواهند هب
 یها ستميس ،1اطلاعات یها گاهيپا بيترت نيا به .باشند
 ،0ای انهيرا شدهديتول یها مدل ،0یکاربرد یها برنامه ،2يیاجرا

 اطلاعات یتمام ،0یکيرونالکت اي یصوت یپست یها اميپ

 یاه تراکنش از یگزارش انه،يرا ةحافظ در شده رهيذخ
 یها نسخه ،0گسترده صفحه یها برنامه ،0یکيالکترون ستميس

1یا انهيرا یچاپ
 یريتصو اي یصوت یها پوشه و 

 .هستند یکيالکترون ليدل از ینوع هر کدام ،10یتاليجيد
گذار  قانون کهشود  ین استنباط ميچن 13 ةماد های تارعباز 

 ،محول کرده یبه قاض را  ام مطمئنيداده پ یارزش اثبات یبررس
را  امين نوع داده پيا یارزش اثبات 15و  10 واداما بلافاصله در م

 (.1337 ناظم، و یمظاهر) کند ین ميمع صراحت به
                                                           

 اسناد مرکز (.1200) کیيالکترون تجارت قانون سينو شيپ هیيتوج گزارش -1

 .، صفحه سومبازرگانی های پژوهش و مطالعات مؤسسه
1- Database. 

2- Operating System. 

3- Application Program. 

4- Computer-generated model. 

5- Electronic and Voice Mail Message. 

6- ATM transaction log. 

7- Spread Sheet. 

8- Computer printout. 

9- Digital Audio and Video Files. 

 یکيدلائل الکترون -3
، هستندام يصورت داده پ به یکيموارد دلائل الکترون یدر برخ

 ليدل: دکر یبند ميتوان به دو دسته تقس یرا مئل ن دلايا
 .مطمئن یکيل الکترونيو دل یعاد یکيالکترون

 یعاد یکيل الکترونيدل -1-3
 ستميس کي توسط که است یاميداده پ ،یعاد ليدل

 اي رهيذخ افت،يدر ارسال، د،يتول رمطمئنيغ یاطلاعات
 یکيالکترون امضاء یدارا و است پردازش شده

 انتساب از توان ینم که یورتص هب باشد، یم مئنرمطيغ

 نانياطم سند تيتمام اي ت اويهو صادرکننده، به سند

 (.1333، و همکاران یعبداله) کرد حاصل
 تجارت قانون در یعاد یکيالکترون اسناد یاثبات ارزش اگرچه

ن قانون يا مواد جمع از اما است نشده نييتع یکيالکترون
 تجارت قانون هفتو  شش مواد .دکر استنباط توان یم

 و نوشته معادل را یکيالکترون یامضا و اميداده پ ،یکيالکترون
 قانون 12 ماده موجب به ،یطرف از .داند یم یسنت یامضا

 به توانند یم دعوا اثبات ادله و اسناد ،یکيالکترون تجارت

 یدولت اداره اي محکمه چيه در و باشند اميصورت داده پ

 را اميداده پ یاثبات ارزش موجود، ادله دقواع اسسابر توان ینم

 آنکه به توجه با پس .کرد رد آن قالب و شکل ليدل صرفاً به

 اسناد نيا مورد در -امضا و نوشته  - یسنت یعاد سند ارکان
 یسنت یعاد اسناد اعتبار از یاسناد نيچن است، محقق

ب يذتک اسناد نيا اصالت که یزمان تا یعني ،هستند برخوردار
 که یزمان تا و باشد می اسناد آن صحت بر اصل است، دهنش

 سند محمول ،است نکرده اعتراض سند اصالت به دعوا طرف

 نبودن منيا علت به تواند ینم دادرس و باشد می صحت بر

 نداند را معتبر سند آن، یامضا اي و سند استفاده مورد یفناور
 (.1331، ینياسک)

 نمطمئ یکيالکترون ليدل -3-2

 توسط که است یاميداده پ مطمئن، یکيونکترلا ليدل

 اي رهيذخ د،يتول مطمئن یاطلاعات ستميس کي

 مطمئن یکيالکترون یامضا یو دارا شده پردازش

  .است
 قانون 15و  10اد مو در مطمئن ليدل یاثبات ارزش

 ليدل نوع نيا است، شده مقرر کيالکترون تجارت
 .است ديترد و انکار رقابليغ ،یرسم همانند اسناد
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 و مطمئن یکيالکترون سوابق مطمئن، اميداده پ به نسبت»
 و ستين مسموع ديترد و انکار مطمئن یکيالکترون یامضا
 اي و وارد مزبور اميداده پ به تيجعل یادعا توان یم تنها

 از یجهات قانون از یجهت به مزبور اميداده پ که نمود ثابت
 افتادن ارتبعا از اي تيجعل اثبات 1«.است افتاده اعتبار

 .است آن یمدع با اميپداده 
 ینگهدار و جاديا مطمئن قيطر به که يیها اميداده پ هيکل»

 آن، در مندرج یو امضا اتيمحتو ثيح از ،اند شده

 یاشخاص ةيکل و کرده تعهد که یطرف اي نيطرف تعهدات
آن  مفاد یشوند، اجرا یم محسوب آنان یقانون مقام قائم که

 مراجع در استناد قابل و معتبر دنااس مکح در ارثآ ريو سا

 1«.است یحقوق و يیقضا

 یکيالکترون یامضا -7
 یگريا هر سند دياعتبار قرارداد  موجبکه  یاز عوامل یکي
کنون از کننده است که تاشود، بحث انتساب آن به صادر یم

تحقق  یبرا یل معتبريگرفته و دل یا امضاء صورت ميق مهر يطر
 یکيالکترون یدر قراردادها .بوده استنده نکساب صادرصحت انت

کننده برسد تا شخص صادر یامضا د بهيز اسناد و اطلاعات باين
 .احراز کرد یها را به و بتوان صحت و انتساب آن

 1341 ةماد رو ينا ازاز امضاء ارائه نکرده،  یفيتعر یقانون مدن
 :دارد یقانون مذکور در مورد امضاء اشعار م

 ةکنندبر ضرر امضاء ،باشد یا نوشته ايد سن یروکه در  يیامضا»
 «.ل استيدل

ا يمتعهد شدن به تمام آثار سند  ین صورت اثر امضايدر ا
 مذکور، یقانون ةماد رو ازاين. شود یاست که امضاء م یدادقرار
 .از امضاء ارائه نکرده است یف جامع و کامليتعر

 یکيف امضاء الکترونيتعر -7-1
ارت جقانون ت دو ةماد (ی)بند ر د یکيترونالک یامضا

عبارت از هر نوع علامت » :ان شده استين بيچن یکيالکترون
است كه « پيام  داده»شده به  متصل ینحو منطق منضم شده يا به

 «.گيرد یمورد استفاده قرار م« پيام  داده» دةكننامضا یيشناسا یبرا
 مذکور ةادم( ک)مطمئن در بند  یکيالکترون ین امضايهمچن 

است كه مطابق  یالكترونيك یهر امضا»: ن شرح آمده استيبه ا
 «.داين قانون باش( 14) ةبا ماد

                                                           
 .کیيالکترون تجارت قانون 10 ةماد -1
 .کیيالکترون تجارت قانون 10 ةماد -1

مطمئن  یالكترونيك یامضا» :دارد یان ميب ذکورمقانون  14 ةدما
 :شرايط زير باشد یبايد دارا

 .فرد باشد بهمنحصر دةكنننسبت به امضاء -الف
 .دکنمعلوم  را« پيام  داده» ةكنندهويت امضاء -ب

 .صادر شده باشد یو یانحصار ةامضاءكننده و يا تحت اراد ةوسيل به -ج
در آن  یمتصل شود كه هر تغيير« پيام  داده»به يك  ینحو به -د
 «.تشخيص و كشف باشد قابل« پيام  داده»

را  یکيالکترون یامضا 2447ز در سال يسترال نيآن نةقانون نمو
 یک نام براي یتاليجيد یامضا»: ده استکرف ين تعريچن

، است نامتقارن یرمزنگار از استفاده با یکيتکنولوژ یکاربرد یها برنامه
 نان ازياطم ی، برایعموم ديکل یرمزنگار یها ستميس به نيهمچن

ام يپ نيات ايمحتو از یکپارچگي نيتضم و یکيالکترون یها اميپصحت 
 فمتوق شکست مانند مختلف،در اشکال  تاليجيد یامضا. است
 «.است تاليجيد یامضا قابل انکارريغ کور و یامضا تال،يجيد یامضا

هدف  ،شود یمشاهده م یکيالکترون یف امضايتعرگونه که از  همان
 .باشد یم یکننده و انتساب متن و امضاء به وامضاء يیاز آن شناسا

 رانيدر حقوق ا یکيالکترون یگاه امضايجا -7-2
ون و املاک، قانناد و اسثبت  توان از مقررات یران ميدر حقوق ا

 مربوط بهدر استنباط احکام  یمدن ین دادرسيئ، قانون آیمدن
 .استفاده نمود یکيالکترون یامضا 

 2یکياز مدارک الکترون یفيتعر یکيقانون تجارت الکترون
ام يف داده پيدر تعر دو ةدهد و تنها در بند الف ماد یدست نم هب

 :دارد ین مقرر ميچن
ل ياست که با وسا یا مفهوميلاعات اط، واقعهز ا یهر نماد»

د، ارسال، يد اطلاعات توليجد یها یا فناوري ی، نوریکيالکترون
د افزود که قانون تجارت يبا «.ا پردازش شوديره يافت، ذخيدر

نان را يو اطم یمنيدور از اه همواره اطلاعات را ب یکيالکترون
 .کند یفاقد اعتبار قلمداد م

رش مدارک يت پذيح دارد و قابليرتصمذکور  ن قانونيبنابرا
ازمند وجود رکن ين یکيالکترون یتبع آن امضا هبو  یکيالکترون

 . است یمنينان و اياطم یاساس

 یکيالکترون یانواع امضاها -7-3
   ینگاربر رمز یمبتن یکيالکترون یامضا -الف

است که موضوع آن  یات کاربردياضياز ر یا شاخه 0ینگاررمز
ان يب به .مطلوب است یمنيل به اين جهت ،رمز ها به ادهل ديتبد

                                                           
3  - Electronic Evidence. 

4- Cryptography. 
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ها و اطلاعات  ر شکل دادن نوشتهييعلم تغ ینگاررمز ،گريد
ل به يک متن خوانا را تبديتوان  یق آن مياز طر یعني. است

ساده  یاز کاربردها یبعض. قابل فهم کردريناخوانا و غ یمتن
و  زااحرو  يیند از ارتباطات مطمئن، شناساا عبارت ینگاررمز

 یها ستميتر آن شامل س دهيچيپ یکاربردها. یزيچ یدرست
ک يالکترون ةکردن، ارسال نام ی، گواهیکيتجارت الکترون

 1.شود یانه ميراه دور به را یمحرمانه و دسترس

 1تاليجيد یامضا -ب
 ین نوع امضاهايرکاربردترن و پُيتر شرفتهيپ ،تاليجيد یامضا

ر ين سايگزيآن جا یلابات يامن ليدل است و به یکيالکترون
گذار  جمله قانونگذاران از تر قانون شيموجود شده و ب یها روش

 2.اند رفتهيوه از امضا را پذين شيا ،رانيا یکيتجارت الکترون
باشد و از دو نوع  یم ینگار بر علم رمز یمبتن یتاليجيد یامضا

 در آن استفاده 0ید خصوصيو کل 0ید عموميعنوان کل ابد يکل
 .شده است

. ميازمنديد نيک جفت کليبه  ،تاليجيد یشناخت امضا یبرا
ها  انواع داده یامضا یتال که برايجيصورت د د رمز بهيک کلي

تال که يجيد ید امضاييأت ید عموميک کليشود و  یاستفاده م
 یند که امضاکنن حاصل يقيبرند تا  یکار م هگران آن را بيد

 یاه سندگهر. است هساخته شدمربوطه  ید امضايبا کل یافتيدر
 ،دشومخدوش  یهر شکل به ،تال امضا شده باشديجينحو د که به
 ید اختصاصي، کلن وجوديبا ا. د نخواهد شدييأل آن تيذ یامضا

رد که يقرار گ یهر کس ةامضا ممکن است مورد استفاد ةسازند
 یشود تا امضا یم موجبت ين واقعيا و ابديبه آن دست 

 .گردد ه مهريتال شبيجيد
ند چک کردن ياتال شامل فريجيد یص اصالت امضايختش

 ید عموميک کليو  یغام اصليق مراجعه به پيامضاء از طر
 یامضا .شود یق آن مشخص ميمشخص است که از طر

مرتبط  ید خصوصيا استفاده از کليغام و يهمان پ یتال برايجيد
 ر؟يخا يجاد شده يو مکمل آن ا ید عموميبا کل

                                                           
صورت  همشاهده ب لقاب .تاليجيد یاای بر امض هممقد (.1200) گلستانی، مهدی -1

 : تين در سايآنلا
www.valsanam.blogfa.com 

2- Digital Signature. 
 .کیيقانون تجارت الکترون 10 ةماد -2

4- Public key. 

5- private key. 

ک ارزش خرد ي ةق محاسبيطر ازتال يجيد یشناخت امضا
 صورت یاتيهمان عمل یريکارگ ها بي یغام اصليد از پيجد

 . جاد امضاء مورد استفاده قرار گرفته بوديمنظور ا رد که بهيگ یم

 0یکيکترونال یامضا یمراجع گواه -7-0
عنوان  با یز از مراجع گواهيران نيا یکيقانون تجارت الکترون

نام برده و باب دوم  0"یکيالکترون یور گواهدفاتر خدمات صد"
ن قانون مقرر يا 31 ةماد. خود را به آن اختصاص داده است

هستند  يیهاواحد یکيالکترون یدفاتر خدمات صدور گواه» :دارد یم
س يسأدر کشور ت یکيالکترون یخدمات صدور امضا ةارائ یکه برا

ابطال  ،دييأال، تره، ارسيد، صدور، ذخين خدمات شامل توليا. شوند یم
 «.باشد یم یکيالکترون( یامضا)اصالت  یها یگواه یروز نگهدار و به

 یانيم یکيالکترون یاکنون توسط مرکز صدور گواه ن امر هميا
 یرسان گاه اطلاعيامعدن و تجارت در پ عام وزارت صنعت،

ع و يصنا یاق بازرگانت، اWWW.MOCCA.IR ینشان به
 ینشان هب ینرسا عگاه اطلايمعادن تهران در پا

WWW.TCCIM.IRبورس تهران در  یورا، شرکت فن
   WWW.TSETMC.COM ینشان به یرسان گاه اطلاعيپا

دفاتر  راًيو اخ یکيالکترون ین دفاتر خدمات صدور گواهيو همچن
  .رديپذ یانجام م یشخوان دولت و دفاتر اسناد رسميخدمات پ

 یکيالکترون یامضا یارزش اثبات -7-5
س ينو دست یک بخواهد همانند امضايترونالک یامضاچنانچه 

 طيشرا ةيد از کليبا ،استفاده باشد ا دفاع قابلي یدر مقام دعو
ت و ين هوييفرد بودن، قدرت تع بهمنحصر انندم یدست یامضا

و  یاعتبار حقوق. گران برخوردار باشديعدم امکان جعل توسط د
 یه امضااگياثبات دعوا همانند جا ةها در ادل گاه آنيجا

ا ي یل در مقام دعويعنوان دل تواند به یس است و مينو دست
ن تجارت در قانو. رديرش قرار گيدفاع در محاکم مورد پذ

را برخوردار  یط فنيکه تمام شرا يیران از امضاهايک ايالکترون
. مطمئن نام برده شده است یکيالکترون یعنوان امضاا ب ،است

 ،مطمئن یکيترونلکا یامضا ،قانون مذکور دو ةماد کطبق بند 
. همان قانون را داشته باشد 14 ةط مادياست که شرا يیامضا
 ءامضا یز برايران نيا یکيترونقانون تجارت الک 14 ةط ماديشرا

 :ديبا يین امضاين است که چنيک مطمئن ايالکترون ةو سابق
 .کننده فرد بودن نسبت به امضاء بهمنحصر -

                                                           
6- Certification Authorities. 

7- Certification Service Provider. 
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 .اميپه داده کنندت امضاءيمعلوم بودن هو -
صادر شده  یانحصار و ةا تحت اراديکننده و امضاء ةليوس به -

 .باشد
در آن  یرييکه هر تغام متصل شود يک داده پيبه  ینحو به -

 .ص و کشف باشديتشخ ام قابليداده پ
 امضاء یآثار حقوق -7-3

 یامضا یمقرر برا یتمام آثار حقوق یدارا یکيالکترون یامضا
و  1(1333) تراليآنس ةنون نمونقا 7 ةدر مادچنانچه . ی استسنت
، اصل اتحاد آثار امضا و 1(2414)ترال يآنس ةقانون نمون سه دةما

. د قرار گرفته استيکأمورد ت یو سنت یکيمدارک الکترون
 ةدکننبر ضرر امضاء ،باشد یا سندينوشته  یکه در رو يیامضاها»
ون تاکنکه  یاساس مطالبن هرگاه بريبنابرا 2«.ل استيدل
 ةليوس که به یسند ،محرز شود یا هم، امضاء بودن نوشتيا تهگف

 .رديکننده مورد استفاده قرار گه امضاءيتواند عل یم شدهءآن امضا
کننده ءشده به خط امضا ت ندارد که سند امضاءين اهميهمچن
نکه قبلًا چاپ يا ايپ شده باشد يا تاي یگريا به خط ديباشد 

 .(1333 ،یامام) ده باشديگرد
ن نوشته امضا يد که اکر یک نوشته را سند تلقيتوان  یم ینزما 

از  یکيعنوان  ن امضا بهيبنابرا (.1331 ،انيکاتوز) شده باشد
ک يرش يا عدم پذيرش يدر پذ یسند نقش مهم یارکان اساس

 .کند یفا ميعنوان سند ا نوشته به

 یکيسند الکترون یها یژگيو -3
به اين  شكل و ساختار ،از محتوا یاسناد الكترونيك یبرخوردار

 :است كه یمعن

 یهستند كه انعكاس دقيق یاتاطلاع یدارا یسناد الكترونيكا -
0.دهد ی، نشان مرخ داده است یآنچه كه در زمان خاص از  را

 

هاست،  آن  یاز سياق و شكل اين اسناد كه در ارتباط با محتوا -
0.يدها را فهم آن ةتوليد و نوع استفاد ةورتوان د یم

 

 یسازباز یطريق الكترونيك توان به یرا م ين اسنادساختار ا -
كل را تشكيل  کهم ي یاين ساختار بر رو ءپس هر جز ،كرد

 .دشون یارائه م یطريق روشن دهد كه به یم

                                                           
1- Article 7.signature.(1) where the law requires a signature of a 

person, that requirement is met in relation to a data massage if. 

2- Article 3.Equal treatment of signature technologies 

 .رانيقانون مدنی ا 1201 ةماد -2
ن در يورت آنلاص هه بدهمشا قابل .کیياسناد الکترون (.1200) ، بهنازکلکی نيزر -0

 : تيسا
http://archivist.blogfa.com/author-zarin.aspx 

 .نيشيپ، کلکی نيزر -0

 . ن اسناد آسان استيبه ا یدسترس -

 .ینگهدار یها كاهش فضا و هزينه -

 .و مديريت زمان یبازكاهش كاغذ -
 .نعملكرد سازما بر مديريت مطلوب -

و استفاده از اسناد  یون ادارياتوماس یها مستيق سياز طر
و در  یراحت ک سازمان و نهاد بهين ناظر بر مسئولا یکيالکترون

توانند آمار مربوط به کارکرد کارکنان خود را  یه ميعرض چند ثان
د، کن یمشاهده و راندمان کار هر فرد و کل سازمان را بررس

صورت  هبساله را  کيمان خواست راند یمخص که ش یصورتدر
ن ين امر چنديا و انجام دهد یسنت یها و استفاده از روش یدست

 0.برد یا هفته زمان ميروز و 
زمان  تحت شبكه و امكان ارسال و دريافت هم ةتوزيع گسترد -

 .چند پيام

 یکياز سند الکترون ین از حقوق و تعهدات ناشيطرف ةاستفاد -3
 ،اند شده ینگهدار جاد ويامئن ق مطيطر که به يیها اميپ داده ةيکل»

 یا طرفين يتعهدات طرف ج در آن،مندر یو امضا اتيث محتوياز ح
 آنان محسوب یمقام قانون که قائم یه اشخاصيتعهد کرده و کل که
ر آثار در حکم اسناد معتبر و يسا مفاد آن و یاجرا شوند، یم

 0«.هستند یقو حقو يیاستناد در مراجع قضا قابل
استناد  قابل یطيام تحت شرايداده پ ،ان شديگونه که ب انمه

 :ند ازا ط عبارتين شراياست که ا
بوده و امکان استفاده  یدسترس نظر قابلاطلاعات مورد -
 .فراهم باشد یصورت رجوع بعددر

افت يا دريارسال و  د،يکه تول( رمتفُ)ن قالب هما ام بهيداده پ -
 د،يباشد که تول یشگر اطلاعاتينما قاًيکه دق یا به قالبيشده و 

 .شود ینگهدار ،افت شدهيارسال و در

زمان ارسال و زمان  مقصد، ،دأمب ةکنند که مشخص یاطلاعات -
 .شوند یصورت وجود نگهدارز درين هستندام يافت پيدر

ا يو  یدستگاه دولت سازمان، هر نهاد،که  یگريط ديشرا -
 ةط با حوزام مرتبيداده پ یخصوص نگهدارخانه در وزارت

 .فراهم باشد ،دهکرت خود مقرر يسئولم

از  یو تعهدات ناش یکيافت سند الکترونيق دريلزوم تصد -14
 آن

                                                           
 .نيشيپ، کلکی نيزر -0
 .کیيتجارت الکترون قانون 10 ةماد -0
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رنده يگ ،موارد تر يشبدر  ین دو شخص عاديدر مکاتبات ب
است و  یک شخصيچون پست الکترون همان مخاطب است،

 ،شخص مخاطبدهند و  ینم یگريافراد کلمه عبور خود را به د
 یدر رابطه با ادارات و اشخاص حقوق. باشد یز ميرنده نيگ

ک جداگانه از شخص يپست الکترون ین دارامسئولا معمولًا
ک يپست الکترون یز داراين ید و شخص حقوقهستن یحقوق

از مخاطب پست توان  یحال مهر؛ درباشد میخود  مختص به
 .دکررا درخواست  افت آنيق دريز تصديک نيالکترون

اصل ساز از مخاطب  ،اميل داده پهنگام ارسا ها بيهرگاه قبل »
اگر  ق شود،يام تصديافت داده پيا توافق کنند که دريبخواهد 

نوع ارتباط خودکار  ق توافق نشده باشد، هريا روش تصديشکل  به
مخاطب که اصل  یر مناسب از سويتدبا اتخاذ هر نوع يا مکاتبه ي

اده ق ديتصد ،کند ام مطمئنيافت داده پيرنحو معقول از د ساز را به
 1«.شود یام محسوب ميپ

، زمان و مکان ارسال و طياز شرا ین ناشيتعهدات طرف -11
  یکيافت سند الکترونيدر

افت در يها و امکان در ت آنيبا توجه ماه یکيدر اسناد الکترون
دن و قانونمند ينظم بخش ی، در راستامتعدد یها و مکانها  زمان

را احصاء  یطيراگذار ش قانون اثر، أمان و مکان منشدن زکر
انجام  ین برايمدت مع یتعهدات دارا یبرخ .ده استنمو

تواند  یم یکيک سند الکترونيافت يباشند و زمان و مکان در یم
و  یزيعز) رنده آن باشديگ ین تعهدات برايجاد ايا أشنمسر

 (.1334، یقربان

 ارسال شده یکيسند الکترون -11-1
مخاطب  ،شود یر ارسال ميوط زاز شر یکياس اسکه بر یاميده پدا»

 ین فرضيشده محسوب کرده و مطابق چن حق دارد آن را ارسال
 .دکنعمل ( شده ارسال)

ا توافق شده باشد که يو  یمعرف یاصل ساز روش ةليوس به قبلًا -الف
 .ام همان است که اصل ساز ارسال کرده استيا داده پيلوم کند آمع
 یناش یطب از اقدامات شخصشده توسط مخاافت يام دريده پدا -ب

شده تا شخص  سبب یندگان ويا نماياش با اصل ساز  شده که رابطه
افته و داده ي یداده اصل ساز دسترس ةمذکور به روش مورد استفاد

 1«.ام خود بشناسديام را به مثابه داده پيپ
ر شده ام ذکيارسال داده پ یبرا یشرط سوم 23 ةاما در ماد

ابد که ي یتحقق م یام زمانيارسال داده پ»ده ن مايبق با امطا است،

                                                           
 .کیيقانون تجارت الکترون 11 ةماد -1
 .کیيقانون تجارت الکترون 11 ةماد -1

 یمقام و ا قائميخارج از کنترل اصل ساز  یستم اطلاعاتيک سيبه 
 «.وارد شود

ه ارسال داد یبرا ین مبنا است که روشيا بر 13 ةدو شرط ماد
ممکن است  ن باشد،ياز اقدامات طرف یام مشخص شده و ناشيپ

ام تحت اراده اصل يداده پته باشد اما موارد وجود داشن يهر دو ا
ن يدر ا .گردد یاستفاده ون عمل موجب سوءيساز بوده و ا

ارسال  یکيقانون تجارت الکترون 23 ةاست که در ماد نهيزم
ستم يام وارد سياده پداند که د یمحقق م یام را زمانيداده پ

مقام  ا قائميشده باشد که خارج از کنترل فرستنده و  یاطلاعات
 یريگر اشخاص مذکور امکان جلوگين صورت ديدر ا باشد، یو

راه  ام را نداشته و عملًايداده پ یمخاطب به محتوا یاز دسترس
شود که  ید ميکأت ها بسته خواهد شد، مجدداً استفاده آنسوء
ن موارد در قانون ذکر نشده است و با سکوت يط اثبات ايشرا

 شد،هموار خواهد تعدد و متضاد م یرهايتفس یقانون راه برا
و بخش  یدولت یها ادارات و شرکت تر يشبنکه اکنون در ياکما

ف يش تعريط از پيران با کارمندان با شرايارتباط مد یخصوص
ز امکان برو اشد و عملًاب یم یستم ارتباط داخليق سيشده از طر

صورت بروز، اثبات آن با مشکل که در استا ين موارد مهيا
 2.اهد بودهمراه خو

 یکيافت سند الکترونيزمان در -11-2
 : ر خواهد بوديط زيام مطابق شرايافت داده پيزمان در»

ن يام معيافت داده پيدر یمخاطب برا یستم اطلاعاتياگر س -الف
ستم يام به سيداده پ -1: شود که یمحقق م یافت زمانيدر شده باشد،

ستم يام به سيچنانچه داده پ -2ا ي ن وارد شود؛يمع یاطلاعات
ن يکار مع نيا یبرا که منحصراً یستمير از سيمخاطب غ یاطلاعات

 .افت شوديبازام يداده پ شده وارد شود،
ن نکرده يافت معيدر یبرا یستم اطلاعاتيک سياگر مخاطب  -ب

ستم يام وارد سيشود که داده پ یمحقق م یافت زمانيباشد، در
 0«.گرددمخاطب  یاطلاعات

حالات  ده است،ت را متصور شگذار دو حال ن ماده قانونيدر ا
مخاطب  یستم اطلاعاتيام سيافت داده پيدر ینکه براينخست ا
 یستم اطلاعاتينکه سيشده باشد و حالت دوم ا مشخص

 .مشخص نشده باشد

                                                           
مشاهده  کی، قابليالکترونانون تجارت ق یررسسلسله مقالات حقوقی در نقد و ب -2
  :تين در سايورت آنلاص به

http://itnewsway.ir/Files/Doc/2204.pdf 

 .کيقانون تجارت الکترون 10ماده  -0
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  یکيافت سند الکترونيمکان ارسال و در -11-3
افت داده يا محل استقرار دري یستم اطلاعاتياگر محل استقرار س»
 :شود یر عمل ميز ةدمطابق قاع ،شدام مختلف بايپ

ست و ام اياصل ساز محل ارسال داده پ یا کاري یمحل تجار -الف
مگر  ،ام استيافت داده پيمخاطب محل در یا کاري یمحل تجار

 .آنکه خلاف آن توافق شده باشد
داشته باشد،  یا کاري یک محل تجاريش از ياگر اصل ساز ب -ب
خواهد بود،  یارا کي یل تجاراصل معامله، مح ن محل بهيتر کينزد

 .است یا کاري یشرکت، محل تجار یصورت محل اصل نير ايدر غ
باشند،  یا کاري یا مخاطب فاقد محل تجارياگر اصل ساز  -ج

 1«.آنان ملاک خواهد بود یگاه قانون اقامت
ن يهاست، اما اگر ا محل سکونت آن یقيگاه اشخاص حق اقامت

ر مشاغل يساا کارمند و ياز آزاد  اعم ،ل باشدشاغ یقيشخص حق
ده ير از محل سکونت برگزيانجام امور خود غ یبرا یو محل

 یقياقامتگاه او خواهد بود و اگر اشخاص حق محل آن ،باشد
مرکز  ،ده باشندنمو یک شخص حقوقيس يسأاقدام به ت

اقامتگاه شرکت ( شرکت یمحل اصل) یات شخص حقوقيعمل
 شعب متعدد یان ممکن است شرکت داريهمچن. خواهد بود

ات هر شعبه اقامتگاه آن شعبه خواهد بود، يباشد که محل عمل
 یشخص حقوق یبه نشان یصورت عدم دسترسرذکر است د قابل
ها ملاک خواهد  ثبت شرکت ةشده به ادار اعلام ین نشانيآخر
ونه گ چياگر ه یقين در رابطه با اشخاص حقيهمچن. بود

، المکان باشد ولمجه اصطلاح نباشد و به یو یبه نشان یدسترس
نتشار رالايکث یها در روزنامه یق آگهياز طر يیابلاغ اوراق قضا

ق ين بحث ممکن است ارتباط از طرياما در ا ،رديگ یصورت م
ا ين ياز طرف یکيصورت گرفته باشد و مکان  یکيپست الکترون

ا ين محل سکونت ييحالت تع نيهر دو مشخص نباشد، در ا
ممکن ريموارد غ یدر برخشخص مشکل و  مرکز امور مهم

 1.خواهد بود
ن يتعدد باشد که در اشعب م ین ممکن است داراياز طرف یکي

ن محل يتر کين حالت نزديدر ا. ان شده استيرابطه در بند ب ب
 خواهد بود، یا کاري یمحل تجار( شرکت ةشعب)به اصل معامله 

وسط مرکز ت معامله تحالت ممکن اس نيذکر است در ا انيشا
گذار با توجه به  اما قانون ،رفته باشديشرکت انجام پذ یاصل

ت يخصوص صلاحداند و در یمحل وقوع م نکه عقود را تابعيا
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( معامله)محل وقوع عقد  یدعو ةها جهت اقام دادگاه یمحل
ن محل به اصل يتر کين خصوص نزديدر ا .از موارد است یکي

 .ار داده استاصل ساز قر یرا کاي یمعامله را محل تجار
 ،باشند یا کاري ین فاقد محل تجاريکه طرف یصورتن دريهمچن

 انندملاک خواهد بود، م( محل سکونت)ها  آن یاقامتگاه قانون
که از داخل منزل خود اقدام به ارسال  یعاد یقيدو شخص حق

ز به وفور يند که اکنون در جامعه نينما یام ميافت داده پيو در
  .افتد یاتفاق م ن حالتيا

ام به اصل يانتساب داده پ)ن موارد يا ینکه تمامياحال پس از 
ن زمان و يذکر شد و همچن ق آن که قبلًايتصدافت و يساز و در

 ،مطابق قانون صورت گرفت( اميافت داده پيمکان ارسال و در
گذار آن آثار را مورد  خواهد بود که قانون یآثار یام دارايداده پ

 .داده است ت قراريحما
ق و زمان و مکان ارسال يافت تصديز انتساب، درپس ا یر حقوقآثا»

ن يوضوع فصول دوم تا چهارم از مبحث چهارم اام ميافت داده پيو در
 2«.است یام تابع قواعد عموميداده پ ین محتويقانون و همچن

تواند شامل متن،  یام ميداده پ یگونه که ذکر شد محتوا همان
مه داده يمنواع آن که ضر ايو سا یريو تصو یصوت یها ليفا
ام ممکن است يدر متن داده پ. باشد ،شود یام ارسال ميپ

 یا اطلاعاتيجاد شده باشد، معامله انجام گرفته باشد يا یهداتتع
بار  یتواند دارا ین موارد ميان شده باشد، در هر صورت تمام ايب

 ممکن است. ز باشدين یفريموارد ک یو در برخ یحقوق
ام آورده شده باشد، يداده پ یدر محتوا یا اطلاعات محرمانه

ن تهمت، افترا، هتک يعنوان شده باشد که مشمول عناو یمطالب
حال هرباشند، در یفرين کير عناويا سايحرمت، قذف و 

 یکيشده در قانون تجارت الکترونط ذکريصورت وجود شرادر
 یقواعد عموم ام را تابعيداده پ یمحتوا یگذار آثار حقوق قانون

، قانون یشامل قانون مدن یقواعد عموم. داده است ارقر
مصوب و معتبر هستند که  نير قوانيو سا یمجازات اسلام

الاتباع و  ده و در کشور لازميرس یگذار ب مراجع قانونيتصو به
شود در هنگام ارسال داده  یه ميتوض رو اين از. هستندلاجرا ا لازم

 .رديدقت کامل صورت گآن  ین محتوايام و تدويپ
ست با ا نيا 34 ةگذار در ماد ان قانونيدف از بن حالت هير اد

ام و اسناد يات رد و بدل شده در داده پنکه اطلاعيتوجه به ا
 یا انهيرا یها صورت داده نداشته و به یوجود خارج یکيالکترون

ت مانند يؤت لمس و ريره شده است و قابليستم ذخيو در س
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 یبر رو ها ورت چاپ آنص، دردرا ندارن یکاغذاسناد نوشته و 
گونه اسناد مورد  نين ايت طرفيست اصالت و هويبا یم کاغذ

که شرح  ید موارد قانونييأو ت یرد و پس از بررسيد قرار گييتأ
معتبر و  یگونه اسناد به مانند اسناد نوشته کاغذ نيا ،آن رفت

 1.دهستن یآثار حقوق یاستناد در محاکم و دارا قابل

 یشخص یها اميپ ادهت از ديحما ن دريتعهدات طرف -12
و  یقيقن اشخاص حيک بيق پست الکترونيدر مکاتبات از طر

خصوص طرف مقابل در ین ممکن است به اطلاعاتيطرف یحقوق
ز ين ین اطلاعات ممکن است اطلاعات شخصيا. ابنديخود دست 
ت ده است و در پسکرافت ين اطلاعات را دريکه ا یباشد، طرف

ها  از آن یخصوص نگهدارره نموده دريخود ذخ یکيالکترون
 .ر داشته استل مقريشرح ذ گذار به دارد که قانون یفيوظا

 یها شهين ريمب یشخص یها اميع داده پيا توزيره، پردازش و يذخ»
و  یات اخلاقي، خصوصی، مذهبیدتيعق یها دگاهي، دیا نژادي یقوم

اشخاص  یا جنسيو  ی، روانیت جسمانيبه وضع راجع یها اميداده پ
 1«.است یقانونريهر عنوان غ ها به ح آنيت صريرضابدون 

بر  یت خود را مبنيام رضايکه شخص موضوع داده پ یصورتدر
خصوص ست دريبا یماطلاعات  ةدارند ،ندکنامر اعلام ن يا

 .ديل عمل نمايشرح ذ ع آن بهي، پردازش و توزرهيذخ
رط آنکه ش ز بهيام نيداده پت شخص موضوع يصورت رضادر»

 .باشد یاسلام ین مصوب مجلس شواريام وفق قوانيداده پ یامحتو
در بستر مبادلات  یشخص یها اميع داده پيره، پردازش و توزيذخ

 :ردير صورت پذيط زيد با لحاظ شرايبا یکيالکترون
 .طور واضح شرح داده شده باشد اهداف آن مشخص بوده و به -الف
که در  یتناسب با اهدافضرورت و م ةزنها به انداد تيام بايداده پ -ب

ام شرح داده شده يموضوع داده پشخص  یبرا یآور هنگام جمع
 .رديشده مورد استفاده قرار گ نيياهداف تع ید و تنها براشو یآور جمع

 .مد باشداح و روزيطور صح هد بيام بايداده پ -ج
ه داد یحاو یا انهيرا یها د به پروندهيام بايشخص موضوع داده پ -د
داشته و بتواند داده  یمربوط به خود دسترس یشخص یها اميپ
 .دکنا اصلاح يا نادرست را محو يناقص و  یها اميپ
ت ضوابط يد بتواند در هر زمان با رعايام بايشخص موضوع داده پ -ه

 یشخص یها اميداده پ یا انهيمربوطه درخواست محو کامل پرونده را
 2«.ديمربوط به خود را بنما

 یريگ جهينت
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ط يود شراصورت وجمعتبر بوده و در یکيجاع در سند الکترونار -
 .شود یکننده م ارسال یجاد تعهد براياستناد و ا ر قابليز یقانون

 

 .ن شوديام معيح در داده پيطور صر مورد ارجاع به -الف

 ،کند یه ميطرف مقابل که به آن تک یمورد ارجاع برا -ب
 .روشن و مشخص باشد

 .ارجاع مورد قبول طرف باشدموضوع  اميداده پ -ج

 یجاد تعهدات برايا أمنش ،شده از زمان ارسال ارسالام يداده پ -
 .است نيطرف

ام يمگر ارتباط آن با داده پ ،ام استياصل به استقلال داده پ -
 .گر مشخص شوديد

ک، يبه مبادلات الکترون یازدهيامت ین ابزارهايتر از مهم یکي -
آن  یات فنيکردن مقتض و فراهمک يالکترون یمضارش ايپذ

ن يگزيجا یکلطور توان به یرا م یکيرونالکت یامضا. است
داشت و  یانواع مختلف یکيالکترون یامضا. دکر یسنت یامضا

با  .آورند یت را فراهم نمياز امن یکسانيها سطح  آن ةهم
ا نان رياطم ةن درجيتوان بالاتر یتال ميجيد یاستفاده از امضا
د آن از يمطمئن آمده که در تول یکيرونت الکتنسبت به مبادلا

 .شود یاستفاده م یو خصوص ید عموميدو کل

 يیها وهيد به شيفصل اختلافات اشخاص باو حل منظور به -
 يیاز کارا ،ع بودنينه بودن و سريهز ن کميآورند که در ع یرو

 .برخوردار باشند يیبالا

 یبرا یمانع ،رانيا یکيونب قانون تجارت الکتريبا تصو -
 یکيکترونصورت ال و معتبر شمردن اسناد که به یلرش کيپذ

 یکيرش اسناد الکترونيوجود ندارد و امکان پذ ،ندشو یمبادله م
گذار، سند  از نظر قانون. با توجه به مفهوم سند وجود دارد

ف يد در رديت انکار و ترديمطمئن از نظر عدم قابل یکيالکترون
توجه به از  یاکن خود حيقرار گرفته که ا یاسناد رسم

 .استدر تمام مراجع  یکيگذار به سند الکترون قانون

 یآثار حقوق یاز اعمال دارا یکيعنوان  ک بهيالکترون یامضا -
 یحقوق یها نظام یرش قانونيمورد پذ یدست یهمانند با امضا

بات اثة در ادل. ده استکرت يگاه خود را تثبيا قرار گرفته و جايدن
ر يبا سا یث آثار حقوقياز ح یتفاوتک يترونالک یدعوا و امضا

ک از يالکترون یچنانچه امضا یعنيس ندارد، ينو دست یاهاامض
 یا انهيلازم برخوردار باشد و توسط علوم را یط فنيتمام شرا

 یگاه امضاي، از همان اعتبار و جاشودن يآن تضم یمنيا
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را توان آن  یر است و ماثبات دعوا برخوردا ةس در ادلينو دست
 .استناد قرار دادا دفاع مورد ي یل در مقام دعوينوان دلع به

که در  هستندد اسناد ييأت یبرا یک روشيالکترون یامضاها -
کند و  ین ميک مبادله تضميها را در طول  آن یمنين حال ايع

ر امضاها ندارند که موجب عدم اعتبار ينسبت به سا یتيخصوص
چ ين هيبنابرا. است متفاوت ها آن جاديا ةقط نحوها گردد و ف آن

 یاز طرف. وجود ندارد ین نوع فناوريتفاده از ادر اس یمنع قانون
 یامضا دارد که آن را نسبت به يیها تيقابل یکيالکترون یامضا
 :سازد یتر م مقبول یدست
  .ها ت دادهين تماميتضم -الف
 .د بودنيقابل انکار و تردريغ -ب

  .مهر زمان دارا بودن -ج

  .دقتسرعت و  -د

  .یمحرمانگ -ه
 یايها شرط نخست ورود در دن ساختريو ز یتوجه به مبان -

 ،ديآ یشمار م شرفت در آن حوزه بهيو پ یکيتجارت الکترون
رادات و نواقص  ياز ا یا پاره با وجودرا  یکيقانون تجارت الکترون

کشورها گر يد ةتجرب. ب داشتن روند محسويشروع ا ةد نقطيبا
، بحث یکيرت الکترونصورت تحقق تجاکه در دهد ینشان م

گر مطرح يد یاز سو یسو و مدلل ساختن دعاو کياز  ینميا
و  یتاليجيد یجاد و ثبت امضايانخست، در بخش . خواهد بود

 یکياسناد و مدارک الکترون یکيدوم ثبت الکترون یدر سو
در . است ن عرصهيتصور در ا مشکلات قابل یاريبس یگشا راه

به  داعتما ،مهم ة، نکتامضا و مدارک یکيرونبت الکتمورد ث
شرفت يروز پ یدن به استاندارهايدفتر و تلاش در جهت رسسر

وان ت یت دارد که بدون آن نميقدر اهم ر آنيمورد اخ. باشد یم
 .دکررا تصور  یمد و اصولاکار یکيامکان ثبت الکترون

 :دباشن یمل يشرح ذ به يیاه یژگيو یدارا یکياسناد الکترون -

هستند كه انعكاس  یاطلاعات یدارا یاسناد الكترونيك -الف
 .دهد یرخ داده است را نشان م یآنچه كه در زمان خاص از  یدقيق
 یاز سياق و شكل اين اسناد كه در ارتباط با محتوا -ب

 .ها را فهميد آن ةتوان دروه توليد و نوع استفاد یهاست، م آن 
 یسازباز ین به طريق الكترونيكتوا یم اسناد را ساختار اين -ج
هم يك كل را تشكيل  یروپس هر جز اين ساختار بر ،ردك
 .ندشو یارائه م یطريق روشن دهد كه به یم

گر توافق يکديارتباط با  ةتوانند در بدو امر به نحو ین ميطرف -
 یکيتواند استفاده از ارتباطات الکترون ین توافق ميند، اينما

ت و ياست با رضيبا یر در آن مييگونه تغصورت هر  نيدر ا باشد،
 .ن باشديتوافق طرف

توانند از تعهدات  یام مين داده پيطرف یمقام قانون قائم -
 .دکننشده از ان استفاده جاديا

در حکم اسناد معتبر و  یکياسناد الکترون آثار ومفاد  یاجرا -
 .است یو حقوق يیاستناد در مراجع قضا قابل

جاد يا أتواند منش یرنده ميگ یام از سويداده پافت يق دريصدت -
 .او شود یبرا یتعهدات

از لحاظ قانون حاکم ام يافت داده پيمکان و زمان ارسال و در -
 .گذار استريثأت یدگيو دادگاه صالح به رس

حفظ حقوق  یبرا یکيکنندگان در بستر مبادلات الکترون غيتبل -
ن يت ايم رعاد، عدهستن یطيشرا تيملزم به رعا ،کننده مصرف

ن موارد ياثبات ا. دکنجاد يا یو یبرا یتواند تعهدات یط ميشرا
 .استا فروشنده يکننده  غيتبل ةبرعهد

دار يخر ،کيدر معامله از راه دور و در بستر مبادلات الکترون -
دار يخر .حق فسخ به حکم قانون را دارا است یروز کار هفت

ة نيود نبوده و فقط هزال حق خاعم یال بريدل ةمحتاج به ارائ
 .باشد یم یو ةعهداسترداد کالا بر

 یگريا خدمات ديتواند کالا  یا خدمات نميکالا  ةکنند نيمأت -
اما  ،دکندار ارائه يا خريکننده  ر از مورد توافق به مصرفيغ
ا يدار يا خدمات مشابه مورد توافق را به خريواند کالا ت یم

 .ديال نميتحم کننده مصرف

خصوص در یاطلاعات ،یکيکه در ارتباطات الکترون یاشخاص -
 یموظف به حفظ و نگهدار ،ندکن یافراد کسب م یاسرار تجار

 .هستندمسئول  ،آن یقانونريغ یصورت افشاها بوده و در آن

ل مورد يعنوان دل تواند به یک اماره است و ميام يداده پ -
 .ردياستفاده قرار گ

 داتشنهايپ
گذار در  قانون ،یکيانون تجارت الکترونق دو ةادم حدر بند  -

شرط چهار شرط از  سهمطمئن در  یستم اطلاعاتيف سيتعر
معقول بودن . ده استکر معقول استفاده ینحو مندرج از کلمه به

توان از آن  یم ءاقتضا و به باشد میر متعدد يو تفاس یمعان یدارا
خص مضطر د و شاستفاده کرگاه متضاد  ر متفاوت ويتعاب

. کند یت شانه خالياز بار مسئول یمعان یبرخ تکاء بها تواند با یم
موضوع را به  ،ن امريل عدم تسلط به ايدل قضات محاکم به
ست که هر ا نيتوجه ا قابل ةدهند و نکت یکارشناس ارجاع م

اما با توجه  ،نظر باشد نظر صاحبمورد ةچه در رشتکارشناس اگر
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 زاماًال ،آن ةروزمر یم و نوآورن عليد بودن ايجد ةبه جنب
نه يست در زميبا یم رو ازاين. نظر دانست توان او را صاحب ینم

ن امر در پرورش يمختص به ا یکارشناس یها جاد رشتهيبا ا
 یکيتجارت الکترون ةنيکارشناسان متخصص و خبره در زم

 . مبادرت نمود

ه ف شديتعر( یسنجش عقلان)ن ماده معقول يهم نالبته در بند 
سط شخص شخص تو کيط يشرا یاما سنجش برخ ،است

 ،مختلف یها قهيرسد و داشتن سل ینظر نم به یگر منطقيد
. ن سطح معقول بودن خواهد شدييها در تع موجب ابراز آن

استفاده " متعارف"اگر از عبارت  یقانون خارج ةچه در ترجماگر
به  اما متعارف اشاره .بود یو عبارت آن بهتر م مفهوم ،شود یم
و  یا انهيرا یها ستميدر سما  ةمعسفانه در جاأرف دارد و متعُ

شکل نگرفته است و  یرفعُ یاستفاده از شبکه و معاملات مجاز
وجود دارد که  صصون خيمتعدد در ا یها ها و روش راه
ت در مدت يرا مورد استفاده اکثر ک روش آني یتوان حت ینم

 .افتي ینطولا
همانند  یجاد مرکزيگذار با ا قانونشود  یشنهاد ميپ رو اين از
که  یاشخاص یريکارگ هو تبادل اطلاعات و بد يتول یس فضايپل

خبره هستند و نه هر شخص  یکيتجارت الکترون ةنيدر زم
ن يين تعيانه و همچنيمختلف در را یها شيمدرک گرا یدارا

ق و يدق یتوسعه و بررس یراه برا ،ن سنجشيا یضابطه برا
 .دکنص ن امر مشخيا یعلم

ارزش گذار  ونقان ،یکيقانون تجارت الکترون 13 ةدر ماد -
 ةام را با توجه به عوامل مطمئنه و منظور از مبادليداده پ یاثبات

جمله تناسب عوامل مطمئنه را از. ده استکرن ييام تعيداده پ
متعدد  یمنيا یها روش. ان نموده استيب یمنيا یها روش

روس، تروجان و يوضد یفزارهاا تر به نرم شيب یمنياهستند و 
افزارها متعدد و  ن نرميد که اتم هستنسياز نفوذ به س یريجلوگ

 .اند دهکرد يها را تول ز با نظرات مختلف آنيها ن آن یها سندهينو
اما  ،تر باشند یقو یف و برخيضع یممکن است برخ اينبنابر
به او ارجاع  امر که موضوع ةکسان داشته باشند و خبري يیکارا

رزش ن امر از ايد و اکننظر خود اظهار ةقيبنا به سل ،شده باشد
 ،اميداده پ ةن منظور از مبادليهمچن. ام بکاهديداده پ یاتاثب
خواهند از آثار و تبعات  یطور قاطع م هن بيچه که باشد طرفهر

اد يا زيرا کم  یتواند ارزش اثبات یند و هدف نمينماآن استفاده 
 یا قاضيکارشناس  ةقيز بسته به سلين موضوع نين اييکند و تع

 رو ينازا. ن روش بکاهديستفاده از ادر ا دتواند از اعتماد افرا یم

ل از افراد خبره که در کشتم یل مرکزيشود با تشک یشنهاد ميپ
ن امر يصورت احراز ادر ذکر آن رفت و استفاده از آن نخستبند 

رفته و قرار گ نظرصورت کامل مد هام بيداده پ یارزش اثبات
 .ن موضوع نداشته باشديدر ا یريثأمنظور از مبادله ت

که  یکيها و سوابق الکترون اميداده پ ینون اجراقا 15 ةدر ماد -
 یآثار اسناد رسم یجاد شده باشد را دارايق مطمئن اياز طر

 یز مطابق اجرايها ن آن یست که اجراياما مشخص ن ،شمارد یم
 ین اعتباريچن یتوجه به اعطاا ب. ريا خياست  یمفاد اسناد رسم

مفاد  یست اجرابهتر ا ،گونه اسناد نيگذار به ا قانون یاز سو
باشد تا بتوان  ین اثريچن یمانند چک دارا ز بهيگونه اسناد ن نيا

از آثار آن که  ،ن روشيق اشخاص در استفاده از ايضمن تشو
 یو سفرها یع در ارتباطات و کاهش مبادلات کاغذيهمان تسر

 .استفاده نمود ،است یورضرريغ

، 15 ةن موضوع در ماديشود با درج ا یشنهاد ميپ ينابنابر
 .دشون و ابلاغ يز تدويآن ن يیاجرا ةنام نيئآ

ان شده يام در بند ج بيدر مبحث ارجاع در داده پ 17 ةدر ماد -
 «.رديام موضوع ارجاع مورد قبول طرف قرار گيداده پ»است 

بستر مبادلات  خود درن ممکن است در مکاتبات يطرف
از به ارجاع در موارد مختلف داشته باشند و ين یکيالکترون

در هر  ،دوشن امر منوط به قبول طرف مقابل يکه ا یصورترد
را قبول نکند و  تواند آن یم ،از آن متضرر گردد یمورد که و

 .آورد یاستفاده فراهم مسوء یبرا ین راهيا
  .ذف گرددح 17 ةشود که بند ج ماد یشنهاد ميپ

 اخلاقیملاحظات 
ابع مربوط به نگارش متن و نيز ارجاع به من یظات اخلاقملاح
 .گرديد  يترعا

 تقدير و تشکر
اند،  اندهرس یاز تمام کسانی که ما را در تهيه اين مقاله يار

 .کمال تشکر را دارد

 سهم نويسندگان
در  ینگارش اين مقاله بر اساس اصول نگارش مقالات حقوق

ع و نگارش مشترکاً آوری مناب عراحل تهيه پلان، جمتمامی م
 .توسط نويسندگان صورت گرفته است

 منافعتضاد 
 .ژوهش فاقد هرگونه تضاد منافع استاين پ
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